Conditions Générales d’Utilisation et Politique de Confidentialité — MarocFournisseurs.ma

1. Objet

Maroc Fournisseurs est une plateforme numérique dont I'objectif est de mettre en relation les
fournisseurs marocains avec des acheteurs et porteurs de projets, tant au niveau national
gu’international.

2. Inscription et vérification
e Linscription est obligatoire pour accéder aux services.
e Chaque fournisseur doit fournir des informations exactes, notamment :
o Raison sociale
o Numéro ICE / IF
o Coordonnées professionnelles (téléphone, e-mail, adresse, etc.)
e Le compte ne sera activé qu’apres vérification et validation des informations.

e Siles données communiquées sont incorrectes, incomplétes ou non compatibles avec
la DGI, le compte sera automatiquement suspendu ou supprimé.

3. Utilisation des services

e Maroc Fournisseurs permet la création d’un espace fournisseur contenant : présentation
commerciale, logo, catalogue produits/services, coordonnées, localisation, etc.

¢ Chaque publication doit étre professionnelle et conforme aux régles de la plateforme.

¢ Toute publication ou contenu jugé inapproprié sera supprimé et le compte pourra étre
suspendu définitivement.

e Maroc Fournisseurs offre aux acheteurs et porteurs de projets un espace dédié pour
rechercher et entrer en relation avec les fournisseurs.

4. Contenus interdits
Sont strictement interdits :
e Produits liés a I'alcool ou considérés « Haram »

e Contenus pornographiques ou obscénes



e Messages contenant des propos injurieux, diffamatoires, discriminatoires ou contraires
aux bonnes moeurs

e Produits ou services illégaux selon la réglementation marocaine
5. Suspension et suppression de comptes

e Maroc Fournisseurs se réserve le droit de suspendre ou supprimer un compte en cas de
non-respect des regles.

e En cas de récidive, I'utilisateur perdra définitivement son droit d’acces a la plateforme.
6. Hébergement et sécurité

¢ Le site web MarocFournisseurs.ma est hébergé sur Vercel, garantissant performance et
disponibilité.

¢ Les données des utilisateurs (profils, catalogues, contacts, etc.) sont hébergées et
sécurisées sur Supabase.

e Maroc Fournisseurs s’engage a mettre en place toutes les mesures techniques et
organisationnelles nécessaires pour protéger vos données.

7. Utilisation des données

e Les données collectées sont utilisées uniquement dans le cadre de la mise en relation
entre fournisseurs et acheteurs/porteurs de projets.

¢ Elles ne seront jamais vendues ni partagées a des tiers sans votre consentement.

e Maroc Fournisseurs respecte les lois marocaines relatives a la protection des données et
se conforme aux exigences de la CNDP (Commission Nationale de protection des
Données Personnelles).

e Maroc Fournisseurs permet a chaque utilisateur de modifier ou de supprimer ses
informations, sur simple demande .

8. Paiements et abonnements

e Certains services (abonnement fournisseur, options premium, accompagnement, etc.)
sont soumis a paiement.

e Les réglements se font exclusivement via :
1. Carte bancaire via CMI (Centre Monétique Interbancaire du Maroc)

2. Virement bancaire



e En cas de non-paiement, I'acces aux services sera suspendu.
9. Responsabilité

e Maroc Fournisseurs ne saurait étre tenu responsable des informations fausses ou
trompeuses fournies par un utilisateur.

e Chaque fournisseur est seul responsable de I'exactitude et de la |égalité de son contenu.

e Maroc Fournisseurs n’intervient pas dans les transactions financieres ou logistiques
entre fournisseurs et acheteurs.

¢ Maroc Fournisseurs n‘assume aucune responsabilité concernant la qualité des produits,
la disponibilité des stocks ou la prestation des services, et ce, qu’ils soient fournis par les
fournisseurs, les acheteurs ou les porteurs de projets.

10. Modification des conditions

e Maroc Fournisseurs se réserve le droit de modifier a tout moment les présentes
conditions afin de s'adapter aux évolutions légales, techniques ou organisationnelles.

e Les utilisateurs seront informés de toute modification via le site web.
11. Acceptation

En vous inscrivant sur MarocFournisseurs.ma , vous acceptez sans réserve les présentes
Conditions Générales d’Utilisation et |la Politique de Confidentialité.



